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Introductie 

Deze handleiding is opgesteld bij versie 14-282 (26.10.27.08) van de BAS-app en is bedoeld 

om op de website van de CBB informatie te geven over de app. Gebruikt u zelf de BAS-app, 

dan vindt u altijd de meest recente versie van de handleiding in de app. Welke versie van de 

app u heeft, ziet u in de app via de (i)-knop het bibliotheek-keuzescherm (zie hoofdstuk 9).  

De BAS-app is gemaakt door de CBB. Met de app luistert u naar DAISY-audioboeken en 

leest u tekstboeken van uw bibliotheek, met uw eigen schermlezer, op uw 

brailleleesregel, of met de BAS-lezer, die de tekst voorleest. 

De app werkt volledig met het toetsenbord en met schermlezers zoals NVDA, JAWS en 

VoiceOver. 

De app is ook gemaakt om goed leesbaar te zijn als u slecht ziet. Alle tekst heeft een 

contrast van minstens 7 : 1 met de achtergrond. Dat is de hoogste norm uit de 

internationale toegankelijkheidsrichtlijnen (WCAG, niveau AAA); de gewone norm is  

4,5 : 1. Dat geldt in alle kleurschema's, ook voor grijze tekst, groene en rode meldingen, 

en tekst op knoppen, ook als u de knop aanraakt of ingedrukt houdt. Doorschijnende of 

heel kleine tekst gebruikt de app niet. Is iets voor u toch slecht leesbaar, laat het ons 

weten (hoofdstuk 9). 

Terug naar het vorige scherm kan altijd met de knop Terug linksboven. Met VoiceOver 

op iPhone en iPad kan het ook met het vegen van twee vingers in een Z-vorm, of met de 

terugtoets van uw brailleleesregel of Hable One. Staat er een vraag in beeld, dan sluit 

dat gebaar de vraag. Op Android werkt de gewone terugknop of terugveeg van uw 

telefoon. Op een computer gaat u terug met Escape of Alt + pijl links (op een Mac ook 

Cmd + [), of met de terugknop van uw muis. Staat u in een tekstveld, zoals het zoekveld, 

dan werkt Escape daar niet als terug. Gebruik dan Alt + pijl links. 

 

1. Starten en inloggen 

U installeert de BAS-app uit de appwinkel van uw apparaat: de App Store (iPhone, 

iPad en Mac), Google Play (Android) of de Microsoft Store (Windows). 

1. Start de BAS-app. U ziet het scherm Kies uw bibliotheek. 

2. Kies uw bibliotheek. Beschikbaar zijn: CBB, Luisterpunt (Vlaanderen), NCB, NSBS 

(Suriname), Onbeperkt Lezen, Oogvereniging en Passend Lezen. 

3. Vul uw gebruikersnaam en wachtwoord in. Deze heeft u van uw bibliotheek 

gekregen. 
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4. Vink Wachtwoord onthouden aan als u voortaan automatisch wilt inloggen. Op 

iPhone en Mac kan dit wachtwoord, als u dat op uw toestel zo heeft ingesteld, 

ook via de iCloud-sleutelhanger meegaan naar uw andere Apple-apparaten. 

5. Kies Inloggen. 

Bent u bij meerdere bibliotheken lid? Dan kunt u bij elke bibliotheek apart inloggen. Bij 

het opstarten logt de app automatisch in bij bibliotheken waarvan het wachtwoord is 

onthouden.  

Enkele instellingen die bij het starten van de app van belang zijn, zijn hieronder 

beschreven:  

Direct verder waar u gebleven was. Was u bezig in een boek, tijdschrift of andere 

uitgave, dan gaat de app bij het starten daar meteen mee verder. U hoeft niets te kiezen. 

Met de knop Terug verlaat u de uitgave alsnog: u komt dan op uw boekenplank, of – bij 

bibliotheken die met een bladermenu werken – in dat menu. Wilt u dit niet, zet deze 

optie dan uit in Instellingen (zie hoofdstuk 6). 

Meteen afspelen of zelf starten. Standaard begint het geluid direct. Wilt u liever eerst 

rustig kijken of luisteren waar u gebleven was, zet dan in Instellingen de optie En ook 

meteen afspelen uit. Het boek staat dan wel open, maar blijft stil tot u zelf op Afspelen 

tikt. De app zet uw vinger daarbij alvast op de knop Afspelen en meldt dat u verder kunt. 

Deze optie geldt alleen bij het starten van de app. Kiest u zelf een boek en tikt u op Afspelen, 

dan begint het geluid altijd meteen. 

Waar de app begint als die optie uit staat. Bent u bij één bibliotheek ingelogd, dan opent 

de app die bibliotheek direct: u komt op uw boekenplank of in het bladermenu. Dat 

scheelt u elke keer een scherm. Bent u bij meerdere bibliotheken ingelogd, dan blijft u 

op Kies uw bibliotheek staan.     

Alleen uw ingelogde bibliotheken. Op Kies uw bibliotheek ziet u alleen de bibliotheken 

waar u bent ingelogd. Wilt u een andere bibliotheek kiezen, tik dan bovenaan in de balk 

op de knop Alle bibliotheken tonen. Met dezelfde knop, die dan Alleen uw bibliotheken 

tonen heet, gaat u terug. Opent u het scherm later opnieuw, dan staan er eerst weer 

alleen uw ingelogde bibliotheken. Bent u nergens of juist overal ingelogd, dan ziet u 

meteen alle bibliotheken en staat de knop er niet. 

 

2. De boekenplank 

Na het inloggen ziet u uw boekenplank met de boeken die u geleend heeft. De titels op 

de boekenplank staan op alfabetische volgorde. Heeft een titel meerdere delen of 

jaargangen, dan staan die samen op één regel. Kies die regel om de losse delen te zien. 
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Bij een boek in delen staat deel 1 bovenaan; bij een tijdschrift staat juist de nieuwste 

editie bovenaan, met nummer en maand erbij. Onder elk deel of elke editie ziet u met 

een vinkje Op apparaat als het al gedownload is, en een balk met hoeveel u ervan 

beluisterd of gelezen heeft (bijvoorbeeld 8% beluisterd). Uw schermlezer leest dat mee 

voor bij de titel. Dat ziet u ook bij de boeken en edities in het lenen-menu van uw 

bibliotheek, zodra u een editie een keer geopend heeft. 

Boven de lijst kunnen filters staan voor Categorie (Boeken, Periodieken, Diversen) en 

Leesvorm (Gesproken, Tekst). Tik op het filter, bijvoorbeeld Categorie: Alle categorieën. 

U krijgt de vraag "Kies de gewenste categorie" met de keuzes eronder. Tik op wat u wilt 

zien. Met VoiceOver komt u vanzelf in die keuzelijst terecht. De filters verschijnen alleen 

als er ook werkelijk iets te kiezen valt: heeft u bijvoorbeeld uitsluitend gesproken 

boeken, dan is het leesvorm-filter niet zichtbaar. Onderin ziet u hoeveel boeken er op 

uw plank staan. 

Bij sommige bibliotheken bladert u door een menu om boeken te zoeken en te lenen. 

Biedt uw bibliotheek dat niet aan, of werkt het menu op dat moment niet, dan toont de 

app gewoon uw boekenplank. Staan er in een lijst in het menu zowel gesproken als 

tekstuitgaven, zoals bij de kranten en tijdschriften van Passend Lezen, dan staat boven 

de lijst het filter Leesvorm, net als op de boekenplank. Daarmee kiest u wat u wilt zien. 

Bij de lijst met tijdschriften en kranten ziet u de omslag van het nieuwste nummer dat u 

geleend heeft, net als op de boekenplank. 

Kan de app uw bibliotheek niet bereiken, dan staat er Geen verbinding met de 

bibliotheek met daaronder de knop Opnieuw proberen. Uw boekenplank is dan niet 

leeg; de app kon hem alleen niet ophalen. Valt de verbinding even weg, bijvoorbeeld als 

u wifi en mobiele data uit zet, dan blijft u gewoon ingelogd. Komt de verbinding binnen 

ongeveer tien seconden terug, dan gaat de app vanzelf verder. Duurt het langer, dan 

hoort u dat er geen verbinding is en dat u kunt controleren of wifi of mobiele data aan 

staat. Zet u de verbinding weer aan, dan werkt alles weer zonder de app opnieuw te 

starten. Opende u de app zonder verbinding, dan logt hij zelf in zodra de verbinding 

terug is, en staan uw bibliotheken weer in de lijst. Stopte het luisteren door de 

verbinding, dan zegt de speler het zodra de verbinding terug is. Tik dan op Afspelen. 

Zoekt u een nieuw boek in de catalogus (via Zoeken of het lenen-menu), dan kunt u het 

op de boekgegevens vaak eerst even beluisteren met een korte preview en het daarna 

met Toevoegen aan boekenplank aan uw plank toevoegen. Het boek is dan 

aangevraagd: de bibliotheek zet het klaar en na enkele minuten kunt u het openen 

vanaf uw boekenplank. De knop toont Aangevraagd. Kwam u er via een zoekopdracht, 

dan vraagt de app daarna wat u wilt doen: Nog een boek zoeken (u staat dan meteen 

weer in het zoekveld) of Terug naar de resultaten. Opent u een aangevraagd boek te 
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vroeg, dan zegt de app dat het nog wordt klaargezet. Lukt het toevoegen niet, dan heeft 

u waarschijnlijk het maximum aantal geleende boeken bereikt. 

Zoeken op trefwoord, titel of schrijver. Opent u het zoekscherm, dan staat u meteen in 

het eerste zoekveld. Typ uw zoekwoord en kies Zoek op het toetsenbord (of druk op 

Enter); dat werkt hetzelfde als Verzenden. Vindt de app niets, dan hoort u meteen "Geen 

resultaten gevonden". Daaronder staat Opnieuw zoeken: daarmee staat u weer in het 

lege zoekveld.  

Het vergrootglas bovenin zoekt, net als op de boekenplank, alleen in de lijst die u ziet. In 

het lenen-menu staat het er bij een lijst met boeken en bij een lange lijst, zoals Mijn 

boekenplank of de leesmap. Ook in de lijst met delen of nummers van een titel staat het 

vergrootglas: daarmee zoekt u alleen in die delen of nummers, bijvoorbeeld op "mei" of 

"nummer 5".  

Zoeken in de catalogus doet u met de keuze Zoeken in het menu. Kies een boek om de 

boekgegevens te openen. Daar ziet u de schrijver, de speelduur, uw voortgang, en de 

knoppen om te luisteren of te lezen. 

3. Luisterboeken 

Bij een audioboek kiest u Afspelen (of Doorgaan met luisteren als u al begonnen was. De 

app onthoudt altijd waar u gebleven bent, ook als u de app afsluit). Bij veel bibliotheken 

werkt dit ook tussen apparaten: begint u op uw telefoon en gaat u later verder op de 

computer, dan pakt de app de laatste plek op. 

Verder gaan begint bij het begin van de zin. Stopt u midden in een zin, dan begint de 

app bij het hervatten weer aan het begin van die zin; meestal een paar seconden eerder 

dan waar u stopte. Zo valt u niet midden in een woord binnen en pakt u de draad 

makkelijker op. 

Downloaden. Met Downloaden zet u een boek of tijdschrift op uw apparaat, zodat u het 

ook zonder internet kunt beluisteren. Met VoiceOver hoort u "Download gestart", en een 

melding zodra het boek op uw apparaat staat. Zolang u bij de boekgegevens blijft, hoort 

u bij een kwart, de helft en driekwart van de download een korte toon, elke keer iets 

hoger. Is de download klaar, dan klinken twee oplopende tonen; mislukt hij, dan twee 

dalende. Is het klaar, dan zegt de knop Staat op uw apparaat. Kiest u die knop, dan kunt 

u het boek verwijderen van dit apparaat (om ruimte te maken) of opnieuw downloaden. 

In beide gevallen blijven uw luisterpositie en bladwijzers bewaard. Het boek blijft ook 

gewoon op uw boekenplank.  

Meer opties. Rechtsboven bij de boekgegevens staat de knop Meer opties. Daar kunt u 

de gegevens van het boek opnieuw ophalen bij de bibliotheek. Een boek van uw 

apparaat verwijderen doet u met de knop Staat op uw apparaat. 
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Veel nummers tegelijk verwijderen. In de lijst met nummers of delen staat rechtsboven 

ook Meer opties. Daarmee haalt u in één keer alle oudere nummers van uw apparaat 

(het nieuwste blijft staan), of alles. Ze blijven op uw boekenplank, en uw luisterplek en 

bladwijzers blijven bewaard. 

In de speler vindt u: 

• Play/Pauze: start of pauzeert het afspelen. 

• Vorige / Volgende: springt per hoofdstuk, pagina of tijdstap, afhankelijk van de 

gekozen navigatiemodus. De knop zegt wat hij doet, bijvoorbeeld "Volgende kop" 

of "15 seconden terug", net als in de leesweergave. Met VoiceOver of TalkBack 

hoort u na de sprong waar u bent: de naam van het hoofdstuk, of de tijd. 

• Snelheid: afspeelsnelheid van 0,5× tot 2,0× (50% tot 200%), in stappen van 10%, 

met een reset-knop om terug te gaan naar normale snelheid. De app onthoudt 

de snelheid die u kiest en gebruikt die voortaan bij elk boek, ook na het afsluiten. 

• Meer informatie tonen: onder de snelheid. Daarmee klapt u de positie en de 

navigatiemodus uit. Dat staat standaard ingeklapt, zodat u snel bij de 

leesknoppen bent. De app onthoudt uw keuze. 

• Positie (onder Meer informatie): de balk met de tijd laat zien waar u in het boek 

bent. Met VoiceOver of TalkBack veegt u op de balk omhoog of omlaag (bij 

TalkBack kan het ook met de volumeknoppen) om per stap vooruit of terug te 

gaan. Na een korte pauze springt de app naar die plek. 

• Navigatiemodus (onder Meer informatie): kies waarmee Vorige en Volgende 

springen: per hoofdstuk, pagina of een vaste tijd. 

• Bladwijzer — markeert de huidige plek, zodat u er later naar terug kunt. Bij veel 

bibliotheken worden uw bladwijzers ook bij de bibliotheek bewaard, zodat u ze 

op een ander apparaat terugvindt. 

• Menu-knop — opent het paneel met de navigatiestructuur (koppen), pagina's, 

bladwijzers en zoeken. 

• Op de computer: spatiebalk: afspelen of pauzeren; pijl rechts en pijl links: 

volgende en vorige (volgens de navigatiemodus); letter B: bladwijzer. 

Bedienen zonder het scherm. Tijdens het luisteren toont uw apparaat de titel en het 

hoofdstuk op het vergrendelscherm; op de computer in het volume- en mediapaneel. U 

kunt daar pauzeren en verder gaan. Dat kan ook met de knoppen op uw koptelefoon of 

met de bediening in de auto: één keer drukken start of pauzeert, en de knoppen vorige 

en volgende doen hetzelfde als in de app. Zo kunt u de app opzij leggen en gewoon 

blijven luisteren. 
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4. Tekstboeken lezen 

Sommige boeken en kranten zijn tekstboeken. Bij deze boeken heet de knop Lezen (of 

Doorgaan met lezen). De app haalt het boek dan eerst binnen; u ziet daarbij een 

voortgangsbalk. Zodra de tekst er is, opent de leesweergave. Afbeeldingen komen 

daarna op de achtergrond binnen. Net als bij luisterboeken staat er ook een knop 

Downloaden, die zegt of het boek al op uw apparaat staat. Daarmee kunt u het ook 

weer van uw apparaat verwijderen; uw leesplek, bladwijzers en notities blijven dan 

bewaard. 

Onderin kiest u hoe u wilt lezen: 

• Schermlezer: u leest met uw eigen schermlezer (NVDA, JAWS, VoiceOver). De app 

spreekt bij elke stap de huidige zin uit. 

• BAS-lezer: de app leest zelf voor met de BAS-stem. Hiervoor moet de BAS-lezer 

eenmalig geactiveerd zijn (zie hoofdstuk 5). 

De zin waar u bent, is gemarkeerd: vetgedrukt en geel op een donkerblauwe 

achtergrond. Onder Meer informatie tonen (helemaal onderaan) ziet u uw plaats in het 

boek, bijvoorbeeld "12 / 2773 (1%)". Dat deel staat standaard ingeklapt, net als in de 

speler; de app onthoudt uw keuze voor beide.  

Afbeeldingen. Heeft een afbeelding een bijschrift of een beschrijving, dan staat die 

schuingedrukt in de tekst, met "Afbeelding:" ervoor. Die regel wordt voorgelezen, net als 

de rest. Afbeeldingen zonder beschrijving slaat de app over. Wilt u de afbeeldingen zelf 

zien, zet dan in Instellingen, onder Weergave, Afbeeldingen tonen bij tekstboeken aan. 

Uw schermlezer slaat de afbeeldingen over, zodat u niets dubbel hoort. Ook de koppen 

van kaders in een artikel, zoals "Meest gelezen", staan nu in de tekst en in de 

navigatiestructuur. 

Afbeelding delen of vergroten. Bij tekst met een afbeelding hoort u "Bevat een 

afbeelding". Dubbeltik daarop (of tik erop) en kies: 

• Hier verder lezen: zoals bij elke andere alinea. 

• Afbeelding delen: opent het deelmenu van uw telefoon of tablet. Kies daar 

bijvoorbeeld PiccyBot of Be My Eyes om de afbeelding te laten beschrijven. Op de 

computer opent de afbeelding in uw fotoprogramma. 

• Afbeelding vergroten — toont de afbeelding over het hele scherm, met de 

knoppen Kleiner, Groter en Delen. 

Horen er meerdere afbeeldingen bij de tekst, dan kiest u daarna welke. Dit werkt ook als 

Afbeeldingen tonen bij tekstboeken uit staat; de app haalt de afbeelding dan even op. 
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Bediening: 

• Navigatiemodus (onder Meer informatie): daarmee kiest u waarmee Volgende en 

Vorige springen: per zin, per kop (Alleen niveau 1 of Niveau 1 en 2, als de tekst 

koppen heeft), per bladwijzer of per zoekresultaat. Per kop springt u van artikel 

naar artikel; de kop wordt voorgelezen en uw schermlezer blijft op de knop staan, 

zodat u meteen nog een keer kunt springen. Vorige gaat eerst terug naar het 

begin van het artikel waarin u zit. De app begint altijd met per zin. 

• Volgende / Vorige (knoppen of de pijltjestoetsen): een een stap verder of terug, 

volgens de navigatiemodus. De pijltjestoetsen gaan altijd een zin verder of terug. 

• Spatiebalk of Play/Pauze: start of stopt de BAS-lezer. 

• Snelheid: voorleessnelheid van 0,5× tot 2,0× (alleen zichtbaar bij de BAS-lezer). Dit 

is dezelfde onthouden snelheid als in de speler: u hoeft die dus maar één keer 

goed te zetten. 

• Letter B of de bladwijzer-knop: plaatst een bladwijzer op de zin waar u bent. 

• Menu-knop: opent de navigatiestructuur (koppen) en uw bladwijzers. Kies een 

hoofdstuk of bladwijzer om er direct naartoe te gaan. De kop staat dan bovenaan 

het scherm en uw schermlezer begint daar. 

• Met VoiceOver bladert u met drie vingers omhoog een pagina verder en met drie 

vinger omlaag een pagina terug. VoiceOver leest daarna de bovenste regel van de 

nieuwe pagina voor. 

• Ook kunt u op een alinea tikken of klikken om daar verder te gaan. 

 

Notities. Met de knop Notitie maken (bovenin) schrijft u iets op bij de zin waar u bent. 

Uw notities staan in het menu, op het tabblad Notities. Kies een notitie om de hele tekst 

te horen, en om naar die plek in de tekst te gaan, de notitie te bewerken of te 

verwijderen. Bij veel bibliotheken worden notities, net als bladwijzers, ook bij de 

bibliotheek bewaard, zodat u ze op een ander apparaat terugvindt. 

 

Zoeken in de tekst. Op het tabblad Zoeken in de tekst typt u een woord en kiest u 

Zoeken. Hoofdletters en accenten maken niet uit. Met Alleen hele woorden vindt "kerk" 

niet ook "kerkdienst", en met Alleen in dit artikel zoekt u alleen in het artikel waar u nu 

bent. Kies een resultaat om erheen te gaan. 

 

Kleuren in de tekst. Net als in de Tekstlezer ziet u in de tekst waar iets staat: een 

bladwijzer is blauw en onderstreept, een notitie rood, en wat u gezocht heeft, is groen. 

Uw schermlezer zegt het ook, bijvoorbeeld "…, notitie". De groene kleur verdwijnt als u 
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met een leeg zoekveld zoekt. In de lijsten met bladwijzers en notities staat de datum 

erbij. 

 

Meer opties. Via de knop Meer opties (bovenin, rechts) kunt u ook zoeken, de zin of het 

hele artikel kopiëren, en naar de kop erboven gaan. Langs uw bladwijzers of 

zoekresultaten gaat u met de navigatiemodus (zie boven). 

 

Hoe lang is een artikel? In de navigatiestructuur staat achter elke kop het aantal 

woorden, bijvoorbeeld "Gemeente kiest nieuwe burgemeester (345 woorden)". 

 

Sneltoetsen op de computer. Wie de Passend Lezen Tekstlezer gewend is, kan 

dezelfde toetsen gebruiken:  

 

Toets Wat het doet 

Alt+L of numeriek 9 volgend artikel 

Alt+R of numeriek 7 vorig artikel 

Backspace of Alt+T naar de kop erboven 

Ctrl+Backspace navigatiestructuur 

B of Ctrl+B bladwijzer plaatsen  

F6 / Shift+F6 volgende / vorige bladwijzer 

Ctrl+F6 lijst met bladwijzers 

Ctrl+I notitie maken 

Ctrl+F5 lijst met notities 

Ctrl+F zoeken 

F3 / Shift+F3 volgend / vorig zoekresultaat 

Ctrl+C zin kopiëren 

pijl omhoog / omlaag vorige / volgende zin 

 

Vergelijking met de Passend Lezen Tekstlezer. De meeste toetsen werken hetzelfde. Dit 

zijn de verschillen:  

 

Tekstlezer In de BAS-app Tekstlezer In de BAS-app 

Alt+pijl rechts / links: 

volgend / vorig artikel 

Alt+pijl links gaat in de hele app terug naar het vorige 

scherm. Gebruik Alt+L / Alt+R of numeriek 9 / 7. 

Pijl rechts / links: niveau 

dieper / terug 

Pijl rechts / links gaat een zin verder / terug. Een kop of 

artikel kiest u in de navigatiestructuur (Ctrl+Backspace). 

Pijl omhoog / omlaag: door 

de tekst 

Hetzelfde, maar per zin in plaats van per regel. 
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Bladwijzer en notitie op de 

letter waar de cursor staat 

Op de zin waar u bent (de gemarkeerde zin). 

Notitie met een titel en een 

tekst  

Alleen een tekst. 

 

Ctrl+O: document openen, 

Ctrl+F4: sluiten  

Via de boekenplank; terug met de knop Terug of 

Escape. 

Shift met +, - of \: weergave 

groter, kleiner, normaal  

Lettergrootte bij Instellingen. 

Alt+M: Multi-Delete  Meer opties in de lijst met nummers.  

Zoeken met zoekbereik en 

zoekrichting 

Zoeken in het hele document of alleen in dit artikel; met 

F3 / Shift+F3 vooruit of terug. 

 

Op een Mac gebruikt u Cmd in plaats van Ctrl en Option in plaats van Alt. 

Omdat F-toetsen op een MacBook alleen met Fn werken, en Cmd+F5 VoiceOver aan- of 

uitzet, zijn er op de Mac ook deze toetsen: 

 

Toets (Mac) Wat het doet 

Cmd+Shift+I lijst met notities 

Cmd+G / Cmd+Shift+G volgend / vorig zoekresultaat 

Cmd+Option+pijl omlaag / 

omhoog 

volgende / vorige bladwijzer 

Cmd+Shift+B lijst met bladwijzers 

 

Van de Tekstlezer naar de BAS-app (Windows). Opent u een krant of tijdschrift dat u 

eerder in de Passend Lezen Tekstlezer las, dan neemt de BAS-app uw bladwijzers en 

notities daaruit over. U krijgt daarvan een melding. U kunt de Tekstlezer daarna blijven 

gebruiken: wat u er later bij maakt, komt bij de volgende keer openen ook mee. 

Andersom gaat het niet: wat u in de BAS-app maakt, ziet u niet in de Tekstlezer. De plek 

is bij benadering: op de alinea, niet op de letter. 

Ook bij de BAS-lezer verschijnt het boek op het vergrendelscherm en werken de 

knoppen op uw koptelefoon: starten en stoppen, en terug of verder volgens de 

navigatiemodus. 

De app onthoudt per boek waar u gebleven bent en welke leesmethode u koos. 

Daarnaast onthoudt de app uw voorleessnelheid voor alle boeken samen; ook na het 

afsluiten van de app. Bij veel bibliotheken gaan uw leesplek en uw bladwijzers ook mee 

naar een ander apparaat. 
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5. De BAS-lezer activeren 

De BAS-lezer gebruikt de stem van BAS (Basic Audio Service). Activeren is een bewuste 

keuze en werkt zo: 

1. Open Instellingen (het tandwiel, ook bereikbaar vanaf het bibliotheek-

keuzescherm). 

2. Ga naar het kopje BAS-lezer. Daar ziet u of de BAS-lezer op dit apparaat 

geactiveerd is. 

3. Kies Activeren. Hiervoor moet u ingelogd zijn bij de CBB. Als uw wachtwoord niet 

is opgeslagen, vraagt de app het ter bevestiging. 

4. Na activeren staat de keuze "BAS-lezer" aan in de leesweergave van tekstboeken 

— ook voor boeken van andere bibliotheken. 

Goed om te weten (de informatieknop bij het kopje legt dit ook uit): 

• Bij het activeren wordt dit apparaat bij BAS geregistreerd door middel van uw 

CBB-account. 

• Tijdens het voorlezen wordt alleen de voor te lezen tekst naar de server 

gestuurd. 

• Uitloggen bij de CBB schakelt de BAS-lezer automatisch uit. U kunt de BAS-lezer 

ook zelf uitschakelen met de knop Deactiveren. 

 

6. Instellingen 

In Instellingen staat elk onderdeel in een eigen kader met een kop. Met VoiceOver 

springt u met de rotor (Koppen*) van onderdeel naar onderdeel. 

Weergave 

• Taal: Nederlands, English, Frysk, of Systeem*: dan volgt de app de taal van uw 

telefoon of computer. Het scherm Instellingen wisselt meteen mee; de overige 

schermen volgen zodra u ze opnieuw opent. 

• Lettergrootte: maak alle tekst in de app groter of kleiner met de knoppen min en 

plus, in stappen van 10% tussen 80% en 200%. Dit vergroot de hele app, dus ook 

knoppen, afbeeldingen, keuzelijsten, vragen en menu's. Met Lettergrootte terug 

naar 100% gaat u in één keer terug naar de standaardgrootte. Bij een grote 

lettergrootte staan de knoppen onderin de leesweergave en de 

snelheidsknoppen in de speler onder elkaar, zodat ze allemaal in beeld blijven. 

• Kleurschema: automatisch (systeem), licht, donker of het CBB-thema. In alle 

kleurschema's heeft de tekst een contrast van minstens 7 : 1 met de achtergrond, 

ook op knoppen (zie het begin van deze handleiding). 
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• Afbeeldingen tonen bij tekstboeken: toont in de leesweergave de afbeeldingen 

uit een tijdschrift of boek. Staat standaard uit. Alleen als dit aan staat, downloadt 

de app de afbeeldingen, kleiner gemaakt om ruimte te sparen. Zet u het later 

aan, dan haalt de app de afbeeldingen op zodra u het boek opent. De 

beschrijving van een afbeelding staat altijd in de tekst (zie hoofdstuk 4). 

Bij het starten 

• Direct verder waar u gebleven was: deze optie staat standaard aan: de app opent 

bij het starten meteen het boek, tijdschrift of de andere uitgave waarin u bezig 

was. Zet u de optie uit, dan begint de app daar niet in. Bent u bij één bibliotheek 

ingelogd, dan opent de app die bibliotheek direct (zie hoofdstuk 1). 

• En ook meteen afspelen: hoort bij de optie hierboven en staat standaard ook 

aan: het geluid begint dan vanzelf. Zet u dit uit, dan opent het boek stil en tikt u 

zelf op Afspelen wanneer u zover bent. Dit geldt alleen bij het starten van de app: 

kiest u zelf een boek en tikt u op Afspelen, dan begint het geluid altijd meteen. 

Staat Direct verder waar u gebleven was* uit, dan doet deze optie niets en is hij 

grijs. 

Afspelen 

• Voorleessnelheid: zet hier de snelheid waarmee de app voorleest, in stappen van 

10% tussen 50% en 200%. Met Snelheid terug naar 100% gaat u in één keer terug 

naar de gewone snelheid. De snelheid geldt voor al uw boeken, tijdschriften en 

andere uitgaven en blijft bewaard als u de app afsluit. U kunt hem ook tijdens het 

luisteren aanpassen in de speler of bij de BAS-lezer; die wijziging ziet u hier weer 

terug. 

BAS-lezer – zie hoofdstuk 5. 

Op de computer staat daarboven nog Algemeen: de app gemaximaliseerd laten starten. 

7. Op telefoon en tablet 

De app werkt hetzelfde op de computer, de telefoon en de tablet. Twee verschillen zijn 

goed om te weten: 

• De titel bovenin is korter. Op een smal scherm is er geen ruimte voor de volledige 

titel, dus toont de app alleen het belangrijkste deel — bijvoorbeeld "Bladeren" in 

plaats van "Bladeren — Passend Lezen". VoiceOver en TalkBack lezen wél altijd 

de volledige titel voor, dus u mist geen informatie. 

• Toestemming voor meldingen. Op Android vraagt de app de eerste keer dat u 

een boek afspeelt of hij meldingen mag tonen. Geef die toestemming: die 

melding is namelijk de bediening op het vergrendelscherm. Weigert u, dan blijft 

afspelen gewoon werken, maar mist u die bediening. 
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• Bladeren met VoiceOver. Is een scherm langer dan uw beeld, bijvoorbeeld 

Instellingen bij een grote lettergrootte, dan bladert u met drie vingers omhoog of 

omlaag een pagina verder of terug. VoiceOver zegt welke pagina u ziet en leest 

de bovenste regel voor. 

• Terug waar u was. Sluit u met VoiceOver een keuzevenster, of gaat u terug naar 

het vorige scherm, dan staat VoiceOver weer op de knop die u daarvoor 

gebruikte. U hoeft dus niet opnieuw vanaf boven te zoeken. Gaat u naar een 

nieuw scherm, dan begint VoiceOver bovenaan, bij de knop Terug. 

• Er is geen knop om de app af te sluiten. Dat hoort zo op een telefoon of tablet: u 

verlaat de app met de thuisknop of de veeg-beweging van onderaf. De app 

onthoudt waar u gebleven bent. Op de computer vindt u de afsluit-knop wel, 

rechtsboven in de balk. 

• Op Windows één keer tegelijk. Start u de BAS-app terwijl hij al open staat, dan 

meldt Windows "BAS-app is al geopend". Gebruik dan het venster dat al open is, 

bijvoorbeeld via Alt+Tab. 

8. Boeken inleveren en uitloggen 

• Inleveren: bij de boekgegevens kiest u Retourneren. Het boek verdwijnt dan van 

uw boekenplank. Leverde u een deel of een nummer van een tijdschrift in, dan 

staat u daarna weer in de lijst, op het volgende nummer. Alles van dat boek 

wordt van dit apparaat gewist, ook uw bladwijzers en notities. Levert u een boek 

in op een ander apparaat of via de website, dan ruimt de app het hier op zodra u 

weer bent ingelogd. 

• Uitloggen: open de informatiepagina van uw bibliotheek (de (i)-knop bij de 

bibliotheek) en kies Uitloggen. U kiest daarna: 

– Uitloggen + bewaren: u bent uitgelogd en de app logt ook bij de volgende 

start niet vanzelf in. Uw gegevens blijven wel bewaard. Wilt u later weer 

inloggen, kies dan Alle bibliotheken tonen en tik op de bibliotheek (of op 

Inloggen op de informatiepagina): uw gebruikersnaam en wachtwoord 

staan al ingevuld. 

– Uitloggen: uw gegevens worden van dit apparaat gewist. 

9. Hulp en contact 

Komt u er niet uit of werkt iets niet zoals verwacht? 

• Website: www.cbb.nl/contact 

• E-mail: klantenservice@cbb.nl 

• Meer over de app: www.cbb.nl/bas 

http://www.cbb.nl/contact
http://www.cbb.nl/contact
mailto:klantenservice@cbb.nl
http://www.cbb.nl/bas
http://www.cbb.nl/bas


Handleiding BAS-app (versie 02-11-2026) 15 

  

In de app vindt u deze gegevens ook: kies de (i)-knop op het bibliotheek-keuzescherm. 

Daar staan ook het versienummer, het serienummer van deze installatie en alle 

ondersteunde bibliotheken. 

Deze handleiding in de app. Op dezelfde plek staat de knop Handleiding. Die opent deze 

handleiding in de leesweergave van de app, in de taal van de app (Nederlands, English of 

Frysk). U bladert er net zo door als door een boek: per kop springen, zoeken, een 

bladwijzer plaatsen of laten voorlezen. Het werkt ook zonder internet. 

Is de app vastgelopen? Open dan de informatie over de app (de (i)-knop op het 

bibliotheek-keuzescherm) en kies Foutrapport delen. Op telefoon en tablet opent het 

deelmenu: kies bijvoorbeeld Mail en stuur het naar klantenservice@cbb.nl. Op de 

computer opent het rapport in een teksteditor; stuur het bestand als bijlage. Op 

Windows staat het in uw map Documenten. Het rapport bevat alleen technische 

gegevens over de fout, geen gebruikersnaam of wachtwoord. 

Is de laatste fout van een eerdere versie van de app, dan meldt de app dat eerst. Die 

fout is dan waarschijnlijk al opgelost; u kunt het rapport toch delen als u dat wilt. 
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